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"Buscamos la colaboracion con todas
las partes nvolucradas en la diabetes
para lograr resultados positivos

en la salud de [os pacientes”

Borja Alvarez-Frade, director general de Dexcom Espana, expone en esta entrevista la novedad gue
supone el desarrollo de dispositivos tecnoldgicos en el tratamiento de enfermedades como la diabetes,

¢Cudl es el principal motivo por el que Dexcom ha
decidido sequir creciendo en Espafia?

La diabetes en Esparia afecta a unao de cada siete adul-
tos, lo que sitia a nuestro pafs como el segundo de
Europa con la tasa mds alta'. En tan solo dos anas, de
2019 a 202], el numero de personas con diabetes se
incrementd un 42% en Espana? y se preveé que este
numero siga creciendo, planteando un gran desa-
fio para nuestro sistema sanitario® En este sentido,
el Sistema Nacional de Salud estd apostando por un
abordaje innovador en la gestidn de la enfermedad,
introduciendo el uso de nuevas tecnologias para la
gestién de la diabetes.

Por estos motivos, Dexcom apuesta por Espana.
Tenemos una extensa trayectoria de mas de 20 anos

que nos ha situado como lideres a nivel mundial en sis-
temas de monitarizacién continua de glucosa (MCG) en
tiempo real para personas con diabetes. Queremas con-
tribuir con nuestra experiencia y esfuerzo innovadaor en
facilitar tanto a profesionales sanitarios y a pacientes
una tecnologia revolucionaria que mejora el control de
la enfermedad.

Con nuestra llegada directa a este mercado, quere-
mos hacer mds accesihle la tecnologia a las personas
con diabetes, ayudarles a mejorar el control de su enfer-
medad y calidad de vida.

Se presentd hace poco el Dexcom One para la monito-
rizacion de la glucosa ¢ Hasta gqué punto este producto
puede ser necesario en la vida diaria de una persona
con diabetes?

1 Federacidn Internacional de Diabetes (2021). 102 Edicién del Atlas de la Diahetes. Pagina 79. Disponible en: https://diabetesatlas.org/atlas/

tenth-edition/
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Elmayor reto para las personas con diahetes es el control
de la glucosa y Dexcom One se ha diseniado para facilitar
al paciente este control de una manera precisa y fiahle.
Este nuevo dispositivo utiliza un peguenoc sensor y urn
transmisor para medir y enviar los valores de glucosa
en tiempo real a través de una conexidn Bluetooth a un
smartphone compatible mediante la aplicacién Dexcom
One.

De esta manera, el paciente puede comprobar sus
niveles de glucosa en todo momento y de un solo vistazo a
sumgavil. Ademds, puede configurar una gama de alertas
de manera personalizada que le avisan en caso de riesgo
de hiperglucemia o hipoglucemia, aportando una sensa-
cion de seguridad al paciente.

Asimismo, para mayor comodidad del paciente,
Dexcom One elimina la necesidad de pincharse rutina-
riamente los dedos o escanearse, adaptandose al estilo de
vida y necesidad de cada persona.

Otra de sus grandes ventajas es que a traves del pro-
grama Dexcom Clarity®, también puede revisar, analizar
y evaluar los datos histdricos, asi como compartirlos con

sumeédico o enfermero para facilitar y mejorar el manejo
de la enfermedad.

Par ultimo, me gustarfa anadir gue junto al Dexcom
G6 son sistemas de medicién continua en tiempo real
aprobados para su uso en ninos pequernos, a partir de dos
anos, lo que facilita a sus cuidadores la gestion y control
de la enfermedad.

Un producto como Dexcom One requiere de ciertos
conocimientos tecnoldgicos para ser utilizado ;Es
fcil de utilizar por parte de personas gue no cuenten
con una amplia experiencia en dispositivos méviles o
aplicaciones?

Hemos sido testigos durante estos ultimos dos anos cémao
la tecnologfa se ha impuesto en el &mbito sanitario. La
pandemia ha contribuido a la aceptacion de la teleme-
dicina y de las nuevas tecnologias no solo por parte de
los profesionales sanitarios sino también por los propios
pacientes. Sumado a esto, hay que tener en cuenta que la
diabetes es una patologia en la que el paciente juega un
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papel clave en la gestién de su enfermedad y esto pasa
por introducir estos dispositivos en su vida diaria.

No obstante, la educacién acerca de su uso juega un
papel clave para favorecer la autonomia de las personas
con diabetes y una mejor compresion y conocimiento de
su enfermedad. En este aspecto, la aplicacidn de Dexcom
One estd disenada para que el paciente vea sus datos de
manera sencilla y visual. Esta app enseria la infarmacion
de una manera estructurada e intuitiva para facilitar el
manejo de las personas con diabetes.

¢ Cudles son las perspectivas de futuro que tiene Dexcom
a la hora de sequir desarrollando productos gue facili-
ten y mejoren la vida de las personas con diahetes?

Nuestras lineas de trabajo estan orientadas a desarrollar
sensares de glucosa que ayuden a mejorar el control de
su enfermedad adaptdndose al estilo de vida, preferen-
cias y tratamiento de las personas con diahetes, es decir,
ofreciéndoles soluciones cada vez mds personalizadas.

Para ello, desde hace méas de 20 anos estamos al lado
de los profesionales sanitarios, pacientes y administra-
ciones sanitarias escuchando sus necesidades para guiar
nuestras investigaciones e innovaciones. Estamas enfo-
cados en el desarrollo de sensares gue sean cada vez mds
precisos, fiahles, cémaodos y accesibles para las personas
con diabetes.

En estos momentos también estamos trabajando
para que Dexcom One, nuestro dispositivo mas accesihle,
esté disponihle en todas las comunidades y alcanzar la
mayor cantidad de pacientes.

¢Qué otros proyectos se estan llevando a caho o se
podrian desarrollar en los préximos afios en Dexcom?

Desde Dexcom huscamos fomentar la colaboracion y el
didlogo con todas las partes involucradas en la diabetes
para lograr conjuntamente heneficios y resultados positi-
vos para la salud de los pacientes. En linea con este com-
promisg, tenemos previstas una serie de iniciativas de
formacidn y educacion diabetoldgica dirigidas a pacien-
tes, asi como para cuidadores y profesionales sanitarios,
para aumentar el conocimiento de la enfermedad y el
uso dptimo de nuevas tecnologias para el control de la
glucosa.

¢Ha supuesto algiin problema la crisis de suministro
que estamos viviendo actualmente a la hora de fahricar
sus productos?

Para nosotros no estd siendo un problema. Por el
momento nuestra cadena de produccion no se estd
viendo afectada, estamas a plena capacidad productiva.

¢Qué iniciativas de sostenihilidad y responsabilidad
social corporativa lleva a cabo como Dexcom?

Como empresa a la vanguardia tecnoldgica de la moni-
tarizacién continua de glucosa, estamos comprometidos
con minimizar el consumo global de recursos naturales a
través de un seguimiento de nuestras actividades y rea-
lizacidn de formaciones en materia de sostenihilidad de
todos los empleados de Dexcom.

Estamos enfocados en reducir el impacto ambiental de
nuestras operaciones y productos, gestionar 10s riesgos
ambientales y, por tanto, ser mas sostenibles. Por ellg, el
ano pasado creamos, dentro de nuestro el Departamento
de Medio Ambhiente, Salud y Seguridad (EHS), una nueva
division que se dedica exclusivamente a expandir nuestras
Iniciativas de sostenihilidad. A modo de ejemplo algunas de
las iniciativas que hemos llevado a cabo durante el tiltimo
ano fue la implementacién de un software de sostenibilidad
para rastrear la huella ecoldgica y las emisiones de gases
de efecto invernadero de nuestras instalaciones industria-
les. Con la informacién que vamas recogiendo, planeamos
establecer ohjetivos especificos, medibles, alcanzables,
relevantes Y con plazos (SMART) centrados en la reduc-
ci6n de nuestras emisiones,

En cuanto a logistica y distribucidn, realizamos un
nuevo programa pilato diseriado para reducir las emisio-
nes de gases de efecto invernadero dentro del proceso
de distribucién. Por un lado, se analizd la manera mds
eficiente de apilar los pallets en los camiones y, por otro
ladg, la reduccién de la utilizacidn de camiones refrigera-
dos durante los meses mds frios del ano. El resultado fue
la reduccién de més del 30% de las emisiones de gases
de efecto invernadero.

En torno al disenio de nuestros productos, para el
desarrallo de nuestro ultimo sensar, Dexcom G7, hemos
incorporado diferentes medidas sostenibles que nos han
permitido reducir la utilizacion de pldstico del aplicador
un 20% en comparacidn con el dispositivo anteriar, 1o
que ha permitido una utilizacién de los pallets tres veces
mas eficientes y un 56% del papel y pldstico de embalaje
que utilizaba la otra versién.

Ademds de estas iniciativas, también desarrollamas
acciones de proteccién de los recursos hidricos, de eficien-
cia energeética en nuestros equipos y edificios, y de gestidn
de sustancias quimicas perjudiciales, entre otras @
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